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APRESENTACAO DO KIT DE FERRAMENTAS PARA
CONTINUIDADE DAS ATIVIDADES COMERCIAIS

APRESENTACAO

O kit de ferramentas Planejamento para continuidade das atividades comerciais foi
desenvolvido pela Agéncia de Gestdao de Emergéncias de Providence (PEMA). O
objetivo desse material é preparar as empresas para continuar funcionando durante
emergéncias e incidentes e recuperar o funcionamento apds esses eventos. Baixe o
kit de ferramentas em providenceri.gov/pema. Acesse Preparedness > Business
Owners (Preparacao > Proprietarios de empresas) e comece a se planejar hoje
mesmo! Se vocé precisar de mais informacdes, envie um e-mail para
preparedness@providenceri.gov.

MATERIAIS DO KIT DE FERRAMENTAS

e Apresentacao do Planejamento para continuidade das atividades
comerciais

e Guia de planejamento para continuidade das atividades comerciais: este
guia de instrucdes € a apresentacao de slides usada no workshop e ajuda a
elaborar e testar seus planos.

e Ol. Plano de a¢oes de emergéncia e Guias de resposta a emergéncias:
esses modelos de plano ajudam as empresas a proteger vidas e bens
materiais durante uma emergéncia e abrangem:

o Procedimentos de comunicagao

o Plano de evacuacao

o Plano de abrigo de emergéncia no local

o Guias de resposta a emergéncias para riscos especificos (por exemplo,
incéndios, emergéncias médicas, quedas de energia, inundacdes etc.)

e 02. Plano de continuidade das atividades comerciais: esse modelo de plano
ajuda as empresas a continuar funcionando e a retomar suas atividades
normais apo6s uma emergéncia ou um incidente e inclui:

Funcdes comerciais essenciais e Estratégias de continuidade

Procedimentos de comunicagcao

Guia de manutencao do plano

Guia para coleta de informacgdes importantes

Estratégias de continuidade de funcdes comerciais essenciais (Planilha

2.0)
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e 03. Plano de retomada das atividades comerciais: esse modelo de plano
ajuda as empresas a retomar o funcionamento normal das suas funcdes
comerciais essenciais e inclui:

o Estratégias de retomada de funcdes comerciais essenciais (Planilha 3.1)

o Informacdes financeiras e de seguros

o Limpeza apds o incidente: remogao de detritos, recuperacao, reparagao
etc.

Manutencao das instalacdes

Estratégias de restauracao de Tl

e Treinamento e exercicios sobre continuidade das atividades comerciais:
esse guia de exercicios € organizado em modulos e tem a finalidade de testar
a eficacia dos seus planos e o quanto sua equipe esta preparada para

implementa-los (inclui também a Planilha Exercicio com perguntas para
debate).
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